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REZUMAT

Prezenta teza investigheaza potentialul utilizarii Business Analytics in sustinerea performantei
organizationale, prin optimizarea procesului decizional strategic in domeniul resurselor umane.
Cercetarea valorifica metode avansate de prelucrare si analizd a datelor, demonstrand valoarea
adaugata pe care instrumentele analitice o pot aduce in gestionarea capitalului uman, in special n
procese precum analiza perceptiei si sentimentelor angajatilor, estimarea riscului de plecare din
organizatie si predictia performantei individuale. Contributiile personale ale autorului includ testarea
si compararea sistematica a unui spectru divers de algoritmi si tehnici analitice, in vederea identificarii
celor mai eficiente solutii pentru problemele studiate, precum si elaborarea unui cadru conceptual
original. Acest cadru propune o abordare integrata, adaptabila si aplicabila in practica, care sustine
luarea deciziilor bazate pe date in managementul resurselor umane si contribuie la cresterea

sustenabild a performantei organizationale.
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